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1. 引言 

 

此手冊列出東亞證券網上交易服務的主要功能及特點。網上交易服務是東亞證

券有限公司所提供的其中一個主要股票買賣渠道。 

 

2. 系統要求 

 

為使客戶能更有效率地使用此網上交易系統，本公司建議客戶的個人電腦設定最少

符合以下要求： 

 

硬件要求 

 Pentium 級中央處理器或相若級別的個人電腦 

 2GB主記憶體容量 

 互聯網連線 

 

軟件要求 

 操作系統：視窗 7 或以上 

 瀏覽器：Internet Explorer 8 或以上 

 以 Acrobat Reader 閱覽 PDF 格式的文件 

 

3. 注意事項 

 

為避免客戶的互聯網交易戶口被盜用，客戶必須確保自己的登入號碼及私人密碼保

密，更不應向第三者透露這些資料。另外，當客戶要離開此交易系統，請緊記登

出。 
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4. 登入 
 

4.1. 進入東亞證券網頁www.easecurities.com.hk (見附圖 4.1.1) 。 

 
 

 

附圖 4.1.1 

 

4.2. 點選網頁左方的「網上股票買賣」方格 (見附圖 4.2.1) ，便可進入網上交易平

台的登入版面(見附圖 4.2.2)。 

 

 

附圖 4.2.1 
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附圖 4.2.2 

 

4.3.於「賬戶號碼」方格內輸入客戶的10個位數字賬戶號碼（不用輸入分

號），並使用螢幕上的隨機鍵盤輸入密碼 (8-12個位字母數字)，然後點選「登

入」 鍵(見附圖 4.3.1)。 

 

 

  

(附圖 4.3.1) 
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4.4. 客戶第一次進行登入時，必須更改私人密碼。(見附圖 4.4.1) 

i. 於「現時密碼」方格内輸入經電郵寄予客戶之密碼。 

ii. 再於「新密碼」方格内輸入由客戶自選的密碼。(密碼必須是8-12位，包含

字母和數字) 

iii. 再次輸入新密碼，確認後點選「提交」。 

iv. 螢幕上會顯示客戶成功更改私人密碼的訊息。(見附圖 4.4.2) 

 

 

附圖 4.4.1 

 

 

附圖 4.4.2 
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5. 網上交易平台 
 

客戶可透過網上交易平台進行買賣或其它操作。(見附圖 5.1)  
 

 
附圖 5.1 
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6. 股票資料 

 

客戶可透過此項功能獲取股票的即時價位。客戶可選擇實時報價服務 (見附圖 6.1) 

或點擊報價服務 (見附圖 6.2 及 6.3) 。如欲了解有關操作之詳情，請參考本公司網

頁內「網上教學資訊」的「串流報價服務使用手冊」、「點擊報價服務使用手冊」

或「滬港通及深港通點擊報價服務使用手冊」。 

 

 

附圖 6.1: 實時報價服務 
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附圖 6.2: 點擊報價服務 

 

附圖 6.3: 滬港通及深港通點擊報價服務 
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7. 最新消息 

 

客戶可獲取由阿斯達克及道瓊斯新聞所提供的最新市場資訊及公司新聞。(見附圖 

7.1) 

 

 

附圖7.1 
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8. 日曆 
 

客戶可取得所選日子的股票資訊。(見附圖 8.1) 
 

 

附圖 8.1 
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9. 下達交易指示 
 
客戶可以按照以下三個簡單步驟傳送買賣盤指示。(見附圖 9.1) 

 

步驟 1︰輸入買賣盤資料 

i. 選擇香港交易所或滬/深港通，例如: 香港交易所 

ii. 輸入股票代號，例如: 23 

iii. 輸入股票價格，例如: $29  

iv. 輸入股票數量，例如: 2000  

 

 

 

附圖 9.1 
 

步驟 2︰核對所有資料正確，才點選「買入」或「賣出」鍵 。 
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步驟 3︰確認指示後，客戶可在此交易指示確認 (見附圖 9.2) 再核對買賣盤資料。確

定資料無誤，再點選「提交」鍵 。接著，買賣盤會直接傳送到本公司的交易系統進

行處理。 

 

 

 

附圖 9.2 

 

步驟 4︰買賣盤經傳送後，螢幕上將會顯示確定訊息及交易參考編號 (見附圖

9.3)。客戶應把該編號紀錄下來作參考之用。 

 

附圖9.3 
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10. 交易計算機 

 

 

 

客戶可透過此功能計算港股買賣所需的交易費用及淨付金額(買盤)或淨收金額(賣盤)

以便作為預算或參考之用。 (見附圖 10.1) 

 

 

附圖 10.1 

 

閣下應輸入以下相關資料作計算以查閲相關費用及支出(見附圖 10.2)。  

i. 選擇買入 / 賣出 

ii. 輸入股票代號 

iii. 輸入價格 

iv. 輸入數量 

v. 點選「計算」鍵 
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附圖 10.2 

 

（註: 上述功能所計算的數值只作參考之用，費用詳情請參閱本公司所發出之綜合

日結單。） 
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11. 可用投資金額 
 

 

 

透過此功能，客戶可以查閱賬戶內的可用投資金額。客戶可以按照以下三個步驟以
登記「可用投資金額」服務。 

 

步驟 1︰先點擊「可用投資金額」右方的「+」，然後按下「條款及細則」 (附圖 

11.1) 。 

 

 

附圖 11.1 

 

步驟 2︰閱讀條款及細則後，按下「同意」。(附圖 11.2) 

 

 

附圖 11.2 
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步驟 3︰客戶現在只須按下「可用投資金額」右方的「+」，便可查詢交收賬戶內

的可用投資金額。  (附圖 11.3) 

 

 

附圖 11.3 

 

（註: 「可用投資金額」內的資料只作參考之用。） 
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12. 郵件箱 

 

 

 

客戶可利用此功能查閱由東亞證券發出的確認訊息(附圖 12.1)，包括： 

 確認買賣盤已接收 

 確認買賣盤在輪候 

 確認買賣盤已完成 

 確認買賣盤已取消 

 確認買賣盤已更改 

 確認買賣盤已被拒絕 

   

 

 

附圖 12.1 
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13. 賬戶資料 

 

 

 

客戶可利用此功能更改戶口資料和密碼。  

 

13.1. 更改個人資料 

 

客戶可點選「更改賬戶資料」(見附圖 13.1.1)，在適當的空格內輸入有關資料以便

更新個人資料。接著點選「提交」按鈕。(見附圖 13.1.2) 

 

 

附圖 13.1.1 

 

 

附圖 13.1.2 
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13.2. 更改戶口密碼 

 

客戶可點選「更改密碼」鍵以更改密碼。(見附圖 13.2.1) 

 

 

(附圖 13.2.1) 

 
i. 在「現時密碼」方格上輸入現有的密碼 

ii. 在「新密碼」方格上輸入新密碼(密碼必須是8-12位，包含字母和數字) 

iii. 在「新密碼(確認)」方格上再次輸入新密碼 

iv. 點選「提交」以確認更改要求 (見附圖 13.2.2) 

 

 

附圖 13.2.2 

成功更改密碼後，會出現「已成功更改密碼」的訊息。(見附圖 13.2.3) 

 

附圖 13.2.3 
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13.3. 雙重認證 

 

為了加強對閣下證券賬戶的保障，由2018年4月23日起，客戶必須啟動雙重認

證，方可使用東亞證券網上及手機程式證券買賣服務 (電子證券買賣服務)。客戶

每次使用電子證券買賣服務時，本公司會發送一次性短訊交易密碼 (一次性密碼)

至客戶於本公司登記的手提電話號碼。輸入一次性密碼後，方可完成登入程序，

透過互聯網進入股票買賣服務。 

 

13.3.1 啟用雙重認證 

 

客戶可點選分別位於主頁左下角及賬戶資料頁下方的「雙重認證」鍵(見附圖 

13.3.1.1 或 13.3.1.2)。客戶亦可於主頁彈出的「雙重認證服務重要通知」下方點

選「立即啟動」(見附圖 13.3.1.3)。 

 

   

附圖 13.3.1.1 

 

 

附圖 13.3.1.2 
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附圖 13.3.1.3 

 

輸入客戶於東亞證券已登記的流動電話號碼。(見附圖 13.3.1.4) 

 

附圖 13.3.1.4 
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仔細閲讀條款及細則並作出確認。 (見附圖 13.3.1.5) 

 

附圖 13.3.1.5 

 

成功啟動雙重認證後(見附圖 13.3.1.6)，我們會以電郵通知。 

 

附圖 13.3.1.6 
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隨後客戶每次登入網上平台時，其已登記的流動電話號碼將收到一個載有「一次

性密碼」的短訊(見附圖 13.3.1.7)，輸入後方可完成登陸程序(見附圖 

13.3.1.8) 。。惟客戶必須注意，「一次性密碼」有效時間為99秒，有效時間過後

將會失效，屆時客戶須點選「重發驗證碼」(見附圖 13.3.1.9)。 

 

「一次性密碼」短訊式樣 

 

附圖 13.3.1.7 

 

 

附圖 13.3.1.8 

 

 

附圖 13.3.1.9 
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13.3.2 更改雙重認證資料 

 

客戶可點選「修改」鍵。(見附圖 13.3.2.1)  

 

附圖 13.3.2.1 

 

重新自訂東亞證券驗證訊息或重新選擇訊息語言。(見附圖 13.3.2.2) 

 

附圖 13.3.2.2 
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仔細閲讀條款及細則並作出確認。 (見附圖 13.3.2.3) 

 

附圖 13.3.2.3 

 

成功更改雙重認證資料後(見附圖 13.3.2.4)，我們會以電郵通知。 

 

附圖 13.3.2.4 
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14. 電子結單 

 

 

 

14.1 申請「電子結單」服務 

 

客戶可申請「電子結單」服務，仔細閲讀並同意有關之條款及細則以完成登記。 

(見附圖 14.1.1 及 14.1.2) 

 

 

附圖 14.1.1 
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附圖 14.1.2 
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選擇日期和結單類別後，即可檢視相關的電子結單。(見附圖 14.1.3) 

 

 

附圖 14.1.3 
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14.2 取消「電子結單」服務 

 

客戶可選擇「不同意」有關之條款及細則以取消申請電子結單服務。(見附圖 

14.2.1) 

 

附圖 14.2.1 
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或於電子結單頁面按「取消使用電子結單服務」以取消服務。(見附圖 14.2.2) 

 

 

附圖 14.2.2 
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15. 投資組合 

 

 

 

客戶可查詢賬戶所持有的股票及點選該股票右方的 按鈕作出直接買

賣 (見附圖 15.1)，然後參照第9部份「下逹交易指示」的步驟。 

 

 

附圖 15.1 

 

客戶可輸入「平均買入價」及按 ，以查閱所持有股票的預期收益／損失。 
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16. 交易紀錄 

 

 

 

客戶可查看過往的買賣盤及交易紀錄 (見附圖 16.1): 

i. 選擇今日或過往 

ii. 選擇指示之狀態 

iii. 選擇交易所 (如客戶已登記滬/深港通服務) 

iv. 選擇開始日期和結束日期 

v. 點選「查詢」鍵查閱記錄 

 

 

附圖 16.1 
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17. 交易管理 

 

 

 

閣下的買賣指示一經傳送至本公司的系統，該指示即出現於交易管理欄內 (見附圖 

17.1)。未完成買賣盤是指 (i) 該買賣指示正在市場中輪候而未有成交(或已部份成

交) 或 (ii) 該買賣指示已被本公司的系統接納及正在處理及傳送到交易所系統作輪

候 / 配對。客戶如在這裡找不到某項買賣指示，有可能該買賣指示已全數成交或

被本公司的系統或交易所系統拒絕，客戶應檢查「郵件箱」(第12部份) 或「交易

紀錄」(第16部份)以獲取最新買賣指示狀態。 

 

 

附圖 17.1 

 

客戶可點選「更改」或「取消」按鈕來更改或取消買賣盤。另外，亦可按「詳細」

鍵以查看該指示之詳請。 (見附圖17.2) 

 

 

附圖17.2 
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18. 到價提示 

 

 

 

如股價到達客戶預設的目標價位，系統會透過電郵發出到價提示。(見附圖 18.1) 

i. 輸入電郵地址，然後按「儲存」按鈕 

ii. 輸入股票編號 (只適用於香港交易所上市之證券) 

iii. 輸入提示價位種類，提示類別和提示價，然後按「儲存」按鈕 

 

 

附圖 18.1 

 

闡釋提示類別: 

>= 高於或等於提示價位 = 等於提示價位 

<= 低於或等於提示價位 > 高於提示價位 

< 低於提示價位   

19. 新股認購 
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客戶可透過網絡交易平台認購新發行之股票。(見附圖 19.1) 

 

 

附圖 19.1 
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20. 公司行動 

 

 

 

客戶可經網上遞交個別股票的公司行動指示。(見附圖 20.1) 

 

 
 
附圖 20.1 
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21. 聯絡我們 

 

客户可於網頁下方點選「聯絡我們」。(見附圖20.1) 

 

 

(附圖 21.1) 

 

客户可用此功能與我們聯絡 (見附圖 20.2): 

i. 在「關於」欄內選擇相關之項目／查詢 

ii. 寫上訊息 

iii. 點選「提交」按鈕 

 

 

附圖 21.2 
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22. 登出 

 

 

 

基於保安理由，客戶完成所有操作後，應登出系統。 客户只需於網上交

易室右上方點選「登出」按鈕。然後在確認視窗再點選「OK」登出。(見

附圖 22.1) 

 

 

附圖 22.1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


