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1. 引言 

 

此手册列出东亚证券网上交易服务的主要功能及特点。网上交易服务是东亚证

券有限公司所提供的其中一个主要股票买卖渠道。 

 

2. 系统要求 

 

为使客户能更有效率地使用此网上交易系统，本公司建议客户的个人计算机设定最

少符合以下要求： 

 

硬件要求 

 Pentium 级中央处理器或相若级别的个人计算机 

 2GB主存储器容量 

 互联网联机 

 

软件要求 

 操作系统：窗口 7 或以上 

 浏览器：Internet Explorer 8 或以上 

 以 Acrobat Reader 阅览 PDF 格式的文件 

 

3. 注意事项 

 

为避免客户的互联网交易户口被盗用，客户必须确保自己的登入号码及私人密码保

密，更不应向第三者透露这些资料。另外，当客户要离开此交易系统，请紧记注

销。 
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4. 登入 
 

4.1. 进入东亚证券网页www.easecurities.com.hk (见附图 4.1.1) 。 

 
 

 

附图 4.1.1 

 

4.2. 点选网页左方的「网上股票买卖」方格 (见附图 4.2.1) ，便可进入网上交易平

台的登入版面(见附图 4.2.2)。 

 

 

附图 4.2.1 
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附图 4.2.2 

 

4.3.于「账户号码」方格内输入客户的10个位数字账户号码（不用输入分

号），并使用屏幕上的随机键盘输入密码 (8-12个位字母数字)，然后点选「登

入」 键(见附图 4.3.1)。 

 

 

  

(附图 4.3.1) 
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4.4. 客户第一次进行登入时，必须更改私人密码。(见附图 4.4.1) 

i. 于「现时密码」方格内输入经电邮寄予客户之密码。 

ii. 再于「新密码」方格内输入由客户自选的密码。(密码必须是8-12位，包含

字母和数字) 

iii. 再次输入新密码，确认后点选「提交」。 

iv. 屏幕上会显示客户成功更改私人密码的讯息。(见附图 4.4.2) 

 

 

附图 4.4.1 

 

 

附图 4.4.2 
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5. 网上交易平台 
 

客户可透过网上交易平台进行买卖或其它操作。(见附图 5.1)  
 

 
附图 5.1 
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6. 股票资料 

 

客户可透过此项功能获取股票的实时价位。客户可选择实时报价服务 (见附图 6.1) 

或点击报价服务 (见附图 6.2 及 6.3) 。如欲了解有关操作之详情，请参考本公司网

页内「网上教学信息」的「串流报价服务使用手册」、「点击报价服务使用手册」

或「沪港通及深港通点击报价服务使用手册」。 

 

 

附图 6.1: 实时报价服务 
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附图 6.2: 点击报价服务 

 

附图 6.3: 沪港通及深港通点击报价服务 
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7. 最新消息 

 

客户可获取由阿斯达克及道琼斯新闻所提供的最新市场信息及公司新闻。(见附图 

7.1) 

 

 

附图7.1 
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8. 日历 
 

客户可取得所选日子的股票信息。(见附图 8.1) 
 

 

附图 8.1 
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9. 下达交易指示 
 
客户可以按照以下三个简单步骤传送买卖盘指示。(见附图 9.1) 

 

步骤 1︰输入买卖盘数据 

i. 选择香港交易所或沪/深港通，例如: 香港交易所 

ii. 输入股票代号，例如: 23 

iii. 输入股票价格，例如: $29  

iv. 输入股票数量，例如: 2000  

 

 

 

附图 9.1 
 

步骤 2︰核对所有数据正确，才点选「买入」或「卖出」键 。 
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步骤 3︰确认指示后，客户可在此交易指示确认 (见附图 9.2) 再核对买卖盘资料。确

定资料无误，再点选「提交」键 。接着，买卖盘会直接传送到本公司的交易系统进

行处理。 

 

 

 

附图 9.2 

 

步骤 4︰买卖盘经传送后，屏幕上将会显示确定讯息及交易参考编号 (见附图

9.3)。客户应把该编号纪录下来作参考之用。 

 

附图9.3 
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10. 交易计算器 

 

 

 

客户可透过此功能计算港股买卖所需的交易费用及净付金额(买盘)或净收金额(卖盘)

以便作为预算或参考之用。 (见附图 10.1) 

 

 

附图 10.1 

 

阁下应输入以下相关数据作计算以查阅相关费用及支出(见附图 10.2)。  

i. 选择买入 / 卖出 

ii. 输入股票代号 

iii. 输入价格 

iv. 输入数量 

v. 点选「计算」键 
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附图 10.2 

 

（注: 上述功能所计算的数值只作参考之用，费用详情请参阅本公司所发出之综合

日结单。） 
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11. 可用投资金额 
 

 

 

透过此功能，客户可以查阅账户内的可用投资金额。客户可以按照以下三个步骤以
登记「可用投资金额」服务。 

 

步骤 1︰先点击「可用投资金额」右方的「+」，然后按下「条款及细则」 (附图 

11.1) 。 

 

 

附图 11.1 

 

步骤 2︰阅读条款及细则后，按下「同意」。(附图 11.2) 

 

 

附图 11.2 
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步骤 3︰客户现在只须按下「可用投资金额」右方的「+」，便可查询交收账户内

的可用投资金额。  (附图 11.3) 

 

 

附图 11.3 

 

（注: 「可用投资金额」内的资料只作参考之用。） 
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12. 邮件箱 

 

 

 

客户可利用此功能查阅由东亚证券发出的确认讯息(附图 12.1)，包括： 

 确认买卖盘已接收 

 确认买卖盘在轮候 

 确认买卖盘已完成 

 确认买卖盘已取消 

 确认买卖盘已更改 

 确认买卖盘已被拒绝 

   

 

 

附图 12.1 



 

互聯網交易平台使用手冊 18 

13. 账户资料 

 

 

 

客户可利用此功能更改户口数据和密码。  

 

13.1. 更改个人资料 

 

客户可点选「更改账户数据」(见附图 13.1.1)，在适当的空格内输入有关数据以便

更新个人资料。接着点选「提交」按钮。(见附图 13.1.2) 

 

 

附图 13.1.1 

 

 

附图 13.1.2 
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13.2. 更改户口密码 

 

客户可点选「更改密码」键以更改密码。(见附图 13.2.1) 

 

 

(附图 13.2.1) 

 
i. 在「现时密码」方格上输入现有的密码 

ii. 在「新密码」方格上输入新密码(密码必须是8-12位，包含字母和数字) 

iii. 在「新密码(确认)」方格上再次输入新密码 

iv. 点选「提交」以确认更改要求 (见附图 13.2.2) 

 

 

附图 13.2.2 

成功更改密码后，会出现「已成功更改密码」的讯息。(见附图 13.2.3) 

 

附图 13.2.3 
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13.3. 双重认证 

 

为了加强对阁下证券账户的保障，由2018年4月23日起，客户必须启动双重认

证，方可使用东亚证券网上及手机程序证券买卖服务 (电子证券买卖服务)。客户

每次使用电子证券买卖服务时，本公司会发送一次性短讯交易密码 (一次性密码)

至客户于本公司登记的手提电话号码。输入一次性密码后，方可完成登入程序，

透过互联网进入股票买卖服务。 

 

13.3.1 启用双重认证 

 

客户可点选分别位于主页左下角及账户数据页下方的「双重认证」键(见附图 

13.3.1.1 或 13.3.1.2)。客户亦可于主页弹出的「双重认证服务重要通知」下方点

选「立即启动」(见附图 13.3.1.3)。 

 

   

附图 13.3.1.1 

 

 

附图 13.3.1.2 
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附图 13.3.1.3 

 

输入客户于东亚证券已登记的流动电话号码。(见附图 13.3.1.4) 

 

附图 13.3.1.4 
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仔细阅读条款及细则并作出确认。 (见附图 13.3.1.5) 

 

附图 13.3.1.5 

 

成功启动双重认证后(见附图 13.3.1.6)，我们会以电邮通知。 

 

附图 13.3.1.6 
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随后客户每次登入网上平台时，其已登记的流动电话号码将收到一个载有「一次

性密码」的短讯(见附图 13.3.1.7)，输入后方可完成登陆程序(见附图 

13.3.1.8) 。。惟客户必须注意，「一次性密码」有效时间为99秒，有效时间过后

将会失效，届时客户须点选「重发验证码」(见附图 13.3.1.9)。 

 

「一次性密码」短讯式样 

 

附图 13.3.1.7 

 

 

附图 13.3.1.8 

 

 

附图 13.3.1.9 
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13.3.2 更改双重认证数据 

 

客户可点选「修改」键。(见附图 13.3.2.1)  

 

附图 13.3.2.1 

 

重新自定义东亚证券验证讯息或重新选择讯息语言。(见附图 13.3.2.2) 

 

附图 13.3.2.2 
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仔细阅读条款及细则并作出确认。 (见附图 13.3.2.3) 

 

附图 13.3.2.3 

 

成功更改双重认证数据后(见附图 13.3.2.4)，我们会以电邮通知。 

 

附图 13.3.2.4 
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14. 电子结单 

 

 

 

14.1 申请「电子结单」服务 

 

客户可申请「电子结单」服务，仔细阅读并同意有关之条款及细则以完成登记。 

(见附图 14.1.1 及 14.1.2) 

 

 

附图 14.1.1 



 

互聯網交易平台使用手冊 27 

 

附图 14.1.2 
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选择日期和结单类别后，即可检视相关的电子结单。(见附图 14.1.3) 

 

 

附图 14.1.3 
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14.2 取消「电子结单」服务 

 

客户可选择「不同意」有关之条款及细则以取消申请电子结单服务。(见附图 

14.2.1) 

 

附图 14.2.1 
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或于电子结单页面按「取消使用电子结单服务」以取消服务。(见附图 14.2.2) 

 

 

附图 14.2.2 
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15. 投资组合 

 

 

 

客户可查询账户所持有的股票及点选该股票右方的 按钮作出直接买

卖 (见附图 15.1)，然后参照第9部份「下逹交易指示」的步骤。 

 

 

附图 15.1 

 

客户可输入「平均买入价」及按 ，以查阅所持有股票的预期收益／损失。 
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16. 交易纪录 

 

 

 

客户可查看过往的买卖盘及交易纪录 (见附图 16.1): 

i. 选择今日或过往 

ii. 选择指示之状态 

iii. 选择交易所 (如客户已登记沪/深港通服务) 

iv. 选择开始日期和结束日期 

v. 点选「查询」键查阅记录 

 

 

附图 16.1 
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17. 交易管理 

 

 

 

阁下的买卖指示一经传送至本公司的系统，该指示即出现于交易管理栏内 (见附图 

17.1)。未完成买卖盘是指 (i) 该买卖指示正在市场中轮候而未有成交(或已部份成

交) 或 (ii) 该买卖指示已被本公司的系统接纳及正在处理及传送到交易所系统作轮

候 / 配对。客户如在这里找不到某项买卖指示，有可能该买卖指示已全数成交或

被本公司的系统或交易所系统拒绝，客户应检查「邮件箱」(第12部份) 或「交易

纪录」(第16部份)以获取最新买卖指示状态。 

 

 

附图 17.1 

 

客户可点选「更改」或「取消」按钮来更改或取消买卖盘。另外，亦可按「详细」

键以查看该指示之详请。 (见附图17.2) 

 

 

附图17.2 
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18. 到价提示 

 

 

 

如股价到达客户默认的目标价位，系统会透过电邮发出到价提示。(见附图 18.1) 

i. 输入电邮地址，然后按「储存」按钮 

ii. 输入股票编号 (只适用于香港交易所上市之证券) 

iii. 输入提示价位种类，提示类别和提示价，然后按「储存」按钮 

 

 

附图 18.1 

 

阐释提示类别: 

>= 高于或等于提示价位 = 等于提示价位 

<= 低于或等于提示价位 > 高于提示价位 

< 低于提示价位   

19. 新股认购 
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客户可透过网络交易平台认购新发行之股票。(见附图 19.1) 

 

 

附图 19.1 
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20. 公司行动 

 

 

 

客户可经网上递交个别股票的公司行动指示。(见附图 20.1) 

 

 
 
附图 20.1 
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21. 联络我们 

 

客户可于网页下方点选「联络我们」。(见附图20.1) 

 

 

(附图 21.1) 

 

客户可用此功能与我们联络 (见附图 20.2): 

i. 在「关于」栏内选择相关之项目／查询 

ii. 写上讯息 

iii. 点选「提交」按钮 

 

 

附图 21.2 
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22. 注销 

 

 

 

基于保安理由，客户完成所有操作后，应注销系统。 客户只需于网上交

易室右上方点选「注销」按钮。然后在确认窗口再点选「OK」注销。(见

附图 22.1) 

 

 

附图 22.1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


